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Barcelona, 30 de octubre de 2025 

Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. (de ahora en adelante, "Parlem 

Telecom", o la "Sociedad"), en virtud de lo dispuesto en el artículo 17 del Reglamento (UE) 

nº 596/2014, sobre abuso de mercado, y en el artículo 227 de la Ley 6/2023, de 17 de marzo, 

de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversión, y disposiciones concordantes, 

así como la Circular 3/2020 del segmento BME Growth de BME MTF Equity, sobre 

información a suministrar por empresas incorporadas a negociación en el segmento BME 

Growth de BME MTF Equity (en adelante la “Circular 3/2020 del BME Growth”), por medio 

de la presente comunica al mercado la siguiente: 

 

OTRA INFORMACIÓN RELEVANTE: 
 

I. Carta del consejero delegado – Xavier Capellades Ramos. 
 

II. Resumen de información relevante. 
 

III. Estados Financieros Consolidados y Memoria de la Sociedad Parlem Telecom 
Companyia de Telecomunicacions, S.A. y sus sociedades dependientes, 
correspondientes al período de seis meses terminado el 30 de junio de 2025, junto 
con el informe de Revisión Limitada, sin salvedades, del auditor de la Compañía, 
Ernst & Young, S.L. 
 

IV. Estados financieros individuales de la Sociedad Parlem Telecom Companyia de 
Telecomunicacions, S.A. (Balance de Situación y Cuenta de Pérdidas y Ganancias), 
correspondientes al período de seis meses terminado el 30 de junio de 2025. 

 
 

De conformidad con lo dispuesto en la citada Circular 3/2020 del BME Growth, se indica que 
la información comunicada por la presente ha sido elaborada bajo la exclusiva 
responsabilidad de la Sociedad y sus administradores. 

Quedamos a su disposición para cuantas aclaraciones consideren oportunas. 
 

 

 

 

 

 

Atentamente, 

Xavier Capellades Ramos 

Consejero Delegado de Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. 

 
 
 
NOTA: En caso de discrepancia de comprensión entre las dos lenguas, la versión en 

castellano es la que prevalece 
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Carta del consejero delegado  
 

Queridos accionistas, 
 
Es un placer presentaros los resultados del primer semestre de 2025 de Parlem Telecom y 
sus filiales (en adelante, el “Grup Parlem” o el “Grupo”), que reflejan la solidez y 
consolidación de nuestro modelo de negocio mejorando todas nuestras métricas 
financieras en un entorno de mercado complejo marcado por la alta competencia y la 
presión comercial. 

El mercado de las telecomunicaciones se encuentra en un punto de inflexión 
estratégico condicionado por las potenciales operaciones corporativas de consolidación del 
mercado. Esta situación conlleva una agresividad comercial sin precedentes con el 
objetivo de maximizar las valoraciones de las compañías sacrificando márgenes y 
rentabilidad. 
 
Asimismo, el solapamiento de infraestructuras (con más de tres redes por hogar de 
media en muchas zonas) ha provocado una caída en el valor de los activos de red y ha 
puesto bajo presión a aquellas compañías que invirtieron de forma intensiva en el 
despliegue de fibra sin disponer de un valor diferencial que les permita alcanzar tasas de 
penetración suficientes para rentabilizar sus inversiones. 

Este reajuste de mercado responde a la necesidad de transitar a un modelo más 
eficiente, rentable y sostenible tras años de crecimiento exponencial impulsado por la 
captación masiva de clientes y la competencia basada en el precio (especialmente en el 
segmento low o ultra low cost) que ha acabado contaminando algunas marcas de los 
segmentos value o premium. 

Este cambio de paradigma supondrá el paso de un modelo centrado en el volumen y el 
descuento hacia otro enfocado en la generación de margen, flujo de caja positivo y 
sostenibilidad a largo plazo. 

Este contexto de mercado pone más en valor nuestra estrategia de construir un Grupo que 
se diferencia por los valores de proximidad y arraigo con el territorio, la mejor atención 
al cliente y una experiencia de cliente excelente, pero a la vez ofreciendo las mejores 
prestaciones y cobertura.  

Nuestro proyecto tiene una visión a medio plazo que no se ve condicionada por momentos 
coyunturales de mercado, ya que nuestra prioridad es seguir creciendo de manera sana 
protegiendo márgenes, aumentando nuestra rentabilidad y generando caja.  

La propuesta de valor de Grup Parlem se apoya en un modelo de marca blanca, que nos 
permite alcanzar el 100% del mercado objetivo, complementado con red propia en 
zonas locales estratégicas. Este enfoque, junto con nuestros valores de proximidad, 
excelencia en el servicio y atención personalizada, nos otorga una ventaja competitiva 
diferencial frente a los grandes operadores. 

Durante el primer semestre de 2025, el Grup Parlem alcanzó ingresos totales de 25,5 
millones de euros, un crecimiento del 3,52% respecto al mismo periodo de 2024, y 
mantuvo un margen de EBITDA del 10% (EBITDA: beneficio antes de intereses, impuestos, 
depreciaciones, amortizaciones, excluyendo gastos e ingresos excepcionales), reflejo de la 
eficiencia operativa y la consolidación del modelo de negocio. 
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A nivel comercial, el Grupo superó las 258.000 unidades generadoras de ingresos 
(RGUs), con un crecimiento neto de más de 7.000 nuevos clientes respecto al año anterior, 
y una mejora del ARPU (ingresos por cliente) hasta 38,05 euros. 

A pesar de un ligero aumento de la tasa de churn (tasa de abandono) al 1,87%, seguimos 
situándonos entre las compañías con menor índice de abandono del mercado, lo que 
refleja la confianza y fidelidad de nuestros clientes. 

En el ámbito financiero, destacamos nuestra estrategia de innovación y transformación 
tecnológica con la confianza del Institut Català de Finances (ICF), otorgándonos un 
financiamiento de 2,2 millones de euros dentro de la línea ICF PIME Innova, destinado a 
impulsar proyectos de R+D+I y de inteligencia artificial en el Grupo. 
Esta operación refuerza nuestro compromiso con la innovación como motor de 
crecimiento y eficiencia, permitiéndonos desarrollar soluciones propias basadas en IA, 
optimizar procesos internos y mejorar la experiencia del cliente. 

Asimismo, la adquisición de Blaufibra (operadora local) ha fortalecido nuestra presencia 
en el Vallès y consolida la estrategia del Grupo de crecer sobre una base territorial sólida, 
reforzando nuestra posición como operador de referencia en Cataluña. 
Esta operación se enmarca en la visión de Parlem de articular un modelo de 
telecomunicaciones de proximidad, con un enfoque diferencial centrado en la calidad del 
servicio, la eficiencia y la conexión con el territorio. 

Del mismo modo, el traslado de la sede de Xartic (marca del Grupo Parlem en la 
Garrotxa y los Pirineos) al centro de Olot representa un paso más en esa voluntad de 
arraigo local, acercando la gestión al entorno donde operamos y fomentando la creación 
de valor y empleo en el territorio. 

Estas decisiones no solo refuerzan nuestra estructura operativa, sino que reflejan nuestro 
compromiso con un modelo empresarial responsable y sostenible. 

El Grup Parlem afronta la segunda mitad de 2025 con objetivos ambiciosos y una visión 
clara en un mercado aún muy marcado por la guerra de precios y los procesos de 
concentración en curso. En este contexto de transición hacia un entorno más racional, 
eficiente y sostenible, Parlem se consolida como un actor sólido y competitivo, 
plenamente preparado para aprovechar las oportunidades de crecimiento y creación de 
valor que surgirán en esta nueva etapa del sector. 

 
 
 
Agradeciendo su confianza en el Grup Parlem, reciban un cordial saludo, 
 
Xavier Capellades 
 
Consejero Delegado            
 
 
 
 

Barcelona, 30 de octubre de 2025 
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Resumen de información relevante 
 
A continuación, resumimos en detalle las cuentas semestrales y las perspectivas para el 
segundo semestre del año: 
 

- Crecimiento sostenido de ingresos. 

El Grup Parlem ha consolidado su trayectoria de crecimiento durante el primer 
semestre de 2025, afianzando su presencia en sus principales mercados 
geográficos —Catalunya y Valencia—. 

Los ingresos de explotación alcanzaron los 25,5 millones de euros, lo que 
representa un aumento del 3,52% frente a los 24,6 millones registrados en el 
mismo periodo de 2024. 

El negocio telecomunicaciones, que constituye el núcleo del Grupo, experimentó 
un incremento del 5,46%, hasta los 23,3 millones de euros, y representa ya el 92% 
de los ingresos totales, dos puntos porcentuales más que en 2023. 
Por su parte, la división Tech, centrada en servicios de ciberseguridad, 
digitalización y cloud, mantiene su peso en torno al 8% del total. 

Los indicadores clave del negocio telco muestran una evolución positiva y 
estable, reflejo de la fortaleza del modelo operativo y de la capacidad de 
adaptación del Grupo (ver Tabla 1). 

Las unidades generadoras de ingresos (RGUs) aumentaron un 3,07% respecto al 
primer semestre de 2024 (+7.500 RGUs), situándose por encima de las 258.000 
unidades. 

Además, el ARPU se incrementó un 0,74% hasta los 38,05 euros, mientras que la 
tasa de cancelación (churn) se mantuvo controlada en el 1,87%, confirmando la 
fidelidad de la base de clientes y la estabilidad de la planta activa. 

En un entorno de intensa competencia y guerra de precios, estos resultados 
consolidan la posición del Grup Parlem como un operador de referencia en sus 
mercados clave. 

Tabla 1: indicadores de negocio (H1 2024 vs. H1 2025) 
 

 
 

- Mejora de rentabilidad y eficiencia operativa.  

El EBITDA consolidado alcanzó los 2,6 millones de euros (ver Tabla 2), lo que 
supone un crecimiento del 20,6% respecto al primer semestre de 2024, 
manteniendo un margen del 10% sobre ingresos (ver Tabla 2). 

H1 2024 H1 2025 Var. 

RGUs 250.071 257.739 3,07%

Churn promedio 1,42% 1,87% 0,45%

ARPU promedio 37,77 € 38,05 € 0,74%
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• Margen bruto: se mantiene prácticamente estable en términos absolutos 
(11,16 M€ vs. 11,49 M€), si bien retrocede ligeramente en porcentaje (44% 
vs. 47%) debido a la presión en precios y al incremento de los costes 
mayoristas asociados a la captación de nuevos clientes. 

• Costes operativos: se reducen un 7,39%, reflejando una mejora 
significativa en eficiencia operativa. 

• Gastos de personal: estables (-0,3%) pese al incremento de la actividad. 
• Otros gastos de explotación: disminuyen un 13,5%, fruto de la 

racionalización de gastos operativos. 

El EBITDA recurrente se sitúa en 2,67 M€, un 7,9% más que en el mismo periodo 
del año anterior, y el EBITDA recurrente (sin indemnizaciones) asciende a 2,7 M€, 
lo que refleja una rentabilidad operativa sostenida. 

El resultado consolidado mejora un 62,1%, reduciendo las pérdidas de -2,94 M€ 
en H1 2024 a -1,11 M€ en H1 2025. 

Esta mejora de 1,83 millones de euros se explica principalmente por la 
optimización del gasto operativo, la estabilidad del margen EBITDA y la 
reducción de deterioros y resultados por enajenaciones, reforzando la calidad 
del resultado y la eficiencia global del Grupo. 

Tabla 2: variaciones y crecimientos de la cuenta de Pérdidas y Ganancias 
 

 
 
 

- Cumplimiento del guidance anual 

El Consejo de Administración, en su sesión del 23 de enero de 2025, aprobó unas 
previsiones para el cierre del ejercicio con ingresos estimados de 54 millones 
de euros y un EBITDA previsto de 6 millones de euros, dentro de un margen de 
cumplimiento del ±5%. 

A 30 de junio de 2025, el grado de cumplimiento se sitúa en el 49,6% en ingresos 
y el 45,6% en EBITDA, en línea con la estacionalidad del negocio y con un entorno 
de fuerte presión competitiva. 

H1 2024 H1 2025 Crecimiento Variación
Ingresos de explotación 24.607.704 25.473.688 3,52% 865.984

Telco 22.105.511 23.312.096 5,46% 1.206.584
% ingresos 90% 92% 0 kW 1,68%

Margen Bruto 11.494.615 11.162.599 -2,89% (332.016)
% ingresos 47% 44% 0 kW -2,89%

Coste operativo (9.467.680) (8.767.848) -7,39% 699.832
% ingresos -38% -34% 0 kW 4,06%

Costes de personal (4.185.695) (4.198.325) 0,30% (12.630)
% ingresos -17% -16% 0 kW 0,53%
Otros gastos de explotación (5.281.985) (4.569.523) -13,49% 712.462
% ingresos -21% -18% 0 kW 3,53%

Otros ingresos de explotació 126.165 201.516 59,72% 75.351
EBITDA 2.153.100 2.596.267 20,58% 443.167

% ingresos 9% 10% 0 kW 1,44%
Indemnizaciones 323.877 75.804 -76,59% (248.073)

EBITDA recurrente 2.476.977 2.672.071 7,88% 195.094
% ingresos 10,1% 10,5% 0 kW 0,42%

RESULTADO CONSOLIDADO DEL  EJERCICIO (2.937.116) (1.112.107) 62,14% 1.825.009
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Considerando la consolidación del Grupo y la evolución del negocio, se prevé 
cumplir con los objetivos establecidos para el cierre del ejercicio en función de 
la evolución y presión comercial del mercado. 

 
- Operaciones financieras y corporativas destacadas  

 
o Financiación del ICF 

 
El Institut Català de Finances (ICF) ha concedido al Grup Parlem un 
préstamo de 2,2 millones de euros en el marco de la línea ICF PIME 
Innova, destinada a impulsar proyectos de R+D+I e inteligencia artificial. 
Esta financiación refuerza el compromiso del Grupo con la innovación y 
la eficiencia operativa, permitiendo desarrollar soluciones propias 
basadas en IA, optimizar procesos internos y mejorar la experiencia del 
cliente. 
 

o Adquisición de Blaufibra 
 

Parlem Telecom ha reforzado su presencia en el Vallès Oriental y 
Occidental mediante la adquisición de la operadora local Blaufibra, 
incorporando más de 4.000 clientes (fibra, móvil y servicios 
complementarios) y casi 6.000 unidades inmobiliarias con red propia. 
 
Esta operación fortalece la capacidad comercial y de servicio en la zona, y 
consolida a Parlem como operador de proximidad líder en Catalunya. 
 

o Traslado de Xartic 
 
La filial Xartic ha trasladado su sede corporativa y tienda principal al 
centro de Olot, integrando toda su actividad en un único espacio con el 
objetivo de reforzar la proximidad, el compromiso territorial y la atención 
en lengua catalana. 
 
Este paso reafirma la estrategia del Grupo de crecer desde la proximidad y 
la conexión con el territorio. 

El Grup Parlem cierra el primer semestre de 2025 con una evolución positiva, marcada por: 

• Crecimiento sostenido de ingresos (+3,5%), pese al entorno de fuerte competencia. 

• Aumento del EBITDA (+20,6%) y mejora de la eficiencia operativa. 

• Incremento del resultado consolidado superior al 60%, con una estructura más sólida 
y rentable. 

Estos resultados evidencian una gestión eficiente y una posición suficientemente sólida 
para afrontar la segunda mitad del ejercicio en un mercado que avanza hacia la 
consolidación y el equilibrio competitivo. 

*en millones de euros Estimado 2025 H1 2025
Grado de 

cumplimiento
Ingresos de explotación 51,3 25,47 49,66%
EBITDA 5,7 2,59 45,55%
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Barcelona, 30 d’octubre de 2025 

Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. (d'ara endavant, “Parlem 
Telecom”, o la “Societat”), en virtut del que es disposa en l'article 17 del Reglament (UE) 
núm. 596/2014, sobre abús de mercat, i en l'article 227 de la Llei 6/2023, de 17 de març, dels 
Mercats de Valors i dels Serveis d'Inversió, i disposicions concordants, així com la Circular 
3/2020 del segment BME Growth de BME MTF Equity, sobre informació a subministrar per 
empreses incorporades a negociació en el segment BME Growth de BME MTF Equity (d'ara 
endavant la “Circular 3/2020 del BME Growth”), per mitjà de la present comunica al mercat 
la següent: 
 

ALTRA INFORMACIÓ RELLEVANT: 
 
 

I. Carta del conseller delegat – Xavier Capellades Ramos. 
 

II. Resum d'informació rellevant. 
 
III. Estats Financers Consolidats i Memòria de la Societat Parlem Telecom Companyia 

de Telecomunicacions, S.A. i les seves societats dependents, corresponents al 
període de sis mesos acabat el 30 de juny de 2025, juntament amb l'informe de 
Revisió Limitada, sense excepcions, de l'auditor de la Companyia, Ernst & Young, 
S.L. 

 
IV. Estats financers individuals de la Societat Parlem Telecom Companyia de 

Telecomunicacions, S.A. (Balanç de Situació i Compte de Pèrdues i Guanys), 
corresponents al període de sis mesos acabat el 30 de juny de 2025. 
 
 

De conformitat amb el que disposa l'esmentada Circular 3/2020 del BME Growth, s'indica 
que la informació comunicada per la present ha estat elaborada sota l'exclusiva 
responsabilitat de la Societat i els seus administradors. 

Quedem a la vostre disposició per a qualsevol aclariment que considerin oportú. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Atentament, 

Xavier Capellades Ramos 

Conseller Delegat de Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. 

 
 
NOTA: En cas de discrepància de comprensió entre les dues llengües, la versió en castellà 
és la que preval. 
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Carta del conseller delegat 
 

Benvolguts accionistes, 
 

És un plaer presentar-vos els resultats del primer semestre de 2025 de Parlem Telecom i 

les seves filials (d’ara endavant, el “Grup Parlem” o el “Grup”), que reflecteixen la solidesa 

i la consolidació del nostre model de negoci, millorant totes les nostres mètriques 

financeres en un entorn de mercat complex marcat per l’alta competència i la pressió 

comercial. 

El mercat de les telecomunicacions es troba en un punt d’inflexió estratègic condicionat 

per les possibles operacions corporatives de consolidació del mercat. Aquesta situació 

comporta una agressivitat comercial sense precedents amb l’objectiu de maximitzar les 

valoracions de les companyies, tot sacrificant marges i rendibilitat. 

Alhora, el solapament d’infraestructures (amb més de tres xarxes per llar de mitjana en 

moltes zones) ha provocat una caiguda en el valor dels actius de xarxa i ha posat sota 

pressió aquelles companyies que van invertir de manera intensiva en el desplegament 

de fibra sense disposar d’un valor diferencial que els permeti assolir taxes de penetració 

suficients per rendibilitzar les seves inversions. 

Aquest reajustament de mercat respon a la necessitat de transitar cap a un model més 

eficient, rendible i sostenible després d’anys de creixement exponencial impulsat per la 

captació massiva de clients i la competència basada en el preu (especialment en el segment 

low o ultra low cost), que ha acabat contaminant algunes marques dels segments value o 

premium. 

Aquest canvi de paradigma suposarà el pas d’un model centrat en el volum i el descompte 

cap a un altre enfocat en la generació de marge, el flux de caixa positiu i la sostenibilitat 

a llarg termini. 

Aquest context de mercat posa encara més en valor la nostra estratègia de construir un 

Grup que es diferencia pels valors de proximitat i d’arrelament al territori, per la millor 

atenció al client i per una experiència de client excel·lent, però alhora oferint les millors 

prestacions i cobertura. 

El nostre projecte té una visió a mitjà termini que no es veu condicionada per moments 

conjunturals de mercat, ja que la nostra prioritat és continuar creixent de manera sana, 

protegint els marges, augmentant la nostra rendibilitat i generant caixa. 

La proposta de valor del Grup Parlem es basa en un model de marca blanca, que ens 

permet assolir el 100% del mercat objectiu, complementat amb xarxa pròpia en zones 

locals estratègiques. Aquest enfocament, juntament amb els nostres valors de proximitat, 

excel·lència en el servei i atenció personalitzada, ens atorga un avantatge competitiu 

diferencial davant dels grans operadors. 

Durant el primer semestre de 2025, el Grup Parlem va assolir uns ingressos totals de 25,5 

milions d’euros, un creixement del 3,52% respecte al mateix període de 2024, i va 

mantenir un marge d’EBITDA del 10% (EBITDA: benefici abans de interessos, impostos, 
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depreciacions, amortitzacions, excloent despeses i ingressos excepcionals), reflex de 

l’eficiència operativa i de la consolidació del model de negoci. 

A nivell comercial, el Grup va superar les 258.000 unitats generadores d’ingressos 

(RGUs), amb un creixement net de més de 7.000 nous clients respecte a l’any anterior, i 

una millora de l’ARPU (ingressos per client)  fins als 38,05 euros. 

Malgrat un lleuger augment de la taxa de churn (tasa de abandonament) fins a l’1,87%, 

continuem situant-nos entre les companyies amb un índex d’abandonament més baix del 

mercat, fet que reflecteix la confiança i la fidelitat dels nostres clients. 

En l’àmbit financer, destaquem la nostra estratègia d’innovació i transformació tecnològica 

amb la confiança de l’Institut Català de Finances (ICF), que ens ha atorgat un 

finançament de 2,2 milions d’euros dins de la línia ICF PIME Innova, destinat a impulsar 

projectes d’R+D+I i d’intel·ligència artificial dins del Grup. Aquesta operació reforça el 

nostre compromís amb la innovació com a motor de creixement i eficiència, permetent-

nos desenvolupar solucions pròpies basades en IA, optimitzar processos interns i 

millorar l’experiència del client. 

Així mateix, l’adquisició de Blaufibra ha enfortit la nostra presència al Vallès i consolida 

l’estratègia del Grup de créixer sobre una base territorial sòlida, reforçant la nostra posició 

com a operador de referència a Catalunya. Aquesta operació s’emmarca en la visió de 

Parlem d’articular un model de telecomunicacions de proximitat, amb un enfocament 

diferencial centrat en la qualitat del servei, l’eficiència i la connexió amb el territori. 

De la mateixa manera, el trasllat de la seu de Xartic al centre d’Olot representa un pas 

més en aquesta voluntat d’arrelament local, apropant la gestió a l’entorn on operem i 

fomentant la creació de valor i ocupació al territori. 

Aquestes decisions no només reforcen la nostra estructura operativa, sinó que reflecteixen 

el nostre compromís amb un model empresarial responsable i sostenible. 

El Grup Parlem afronta la segona meitat de 2025 amb objectius ambiciosos i una visió 

clara en un mercat encara marcat per la guerra de preus i pels processos de concentració 

en curs. En aquest context de transició cap a un entorn més racional, eficient i sostenible, 

Parlem es consolida com un actor sòlid i competitiu, plenament preparat per aprofitar les 

oportunitats de creixement i creació de valor que sorgiran en aquesta nova etapa del 

sector. 

Agraint la vostra confiança en el Grup Parlem, rebeu una cordial salutació, 

 

Xavier Capellades 

Conseller Delegat 

 

Barcelona, 30 d’octubre de 2025 
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Resum d'informació rellevant 

A continuació, resumim en detall els comptes semestrals i les perspectives per al segon 

semestre de l’any: 

- Creixement sostingut dels ingressos. 

El Grup Parlem ha consolidat la seva trajectòria de creixement durant el primer 

semestre de 2025, enfortint la seva presència als principals mercats geogràfics 

—Catalunya i València—. 

Els ingressos d’explotació van assolir els 25,5 milions d’euros, cosa que 

representa un augment del 3,52% en comparació amb els 24,6 milions registrats 

en el mateix període de 2024. 

El negoci de telecomunicacions, que constitueix el nucli del Grup, va experimentar 

un increment del 5,46%, fins als 23,3 milions d’euros, i representa ja el 92% dels 

ingressos totals, dos punts percentuals més que el 2023. Per la seva banda, la 

divisió Tech, centrada en serveis de ciberseguretat, digitalització i cloud, manté 

el seu pes al voltant del 8% del total. 

Els indicadors clau del negoci telco mostren una evolució positiva i estable, 

reflex de la fortalesa del model operatiu i de la capacitat d’adaptació del Grup 

(vegeu la Taula 1). 

Les unitats generadores d’ingressos (RGUs) van augmentar un 3,07% respecte al 

primer semestre de 2024 (+7.500 RGUs), situant-se per sobre de les 258.000 

unitats. 

A més, l’ARPU es va incrementar un 0,74%, fins als 38,05 euros, mentre que la taxa 

de cancel·lació (churn) es va mantenir controlada en l’1,87%, confirmant la 

fidelitat de la base de clients i l’estabilitat de la planta activa. 

En un entorn d’intensa competència i guerra de preus, aquests resultats 

consoliden la posició del Grup Parlem com a operador de referència en els seus 

mercats clau. 

Tabla 1: indicadors de negoci (H1 2024 vs. H1 2025) 

 
 

- Millora de la rendibilitat i l’eficiència operativa 

L’EBITDA consolidat va assolir els 2,6 milions d’euros (vegeu la Taula 2), cosa 

que suposa un creixement del 20,6% respecte al primer semestre de 2024, 

mantenint un marge del 10% sobre els ingressos (vegeu la Taula 2). 

• Marge brut: es manté pràcticament estable en termes absoluts (11,16 M€ vs. 
11,49 M€), si bé retrocedeix lleugerament en percentatge (44% vs. 47%) a 

H1 2024 H1 2025 Var. 

RGUs 250.071 257.739 3,07%

Churn mitjà 1,42% 1,87% 0,45%

ARPU mitjà 37,77 € 38,05 € 0,74%
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causa de la pressió sobre els preus i de l’increment dels costos majoristes 
associats a la captació de nous clients. 

• Costos operatius: es redueixen un 7,39%, fet que reflecteix una millora 
significativa en l’eficiència operativa.  

• Despeses de personal: estables (-0,3%) malgrat l’increment de l’activitat 
• Altres despeses de explotació: disminueixen un 13,5%, fruit de la 

racionalització de les despeses operatives 

L’EBITDA recurrent se situa en 2,67 M€, un 7,9% més que en el mateix període de 

l’any anterior, i l’EBITDA recurrent (sense indemnitzacions) ascendeix a 2,7 M€, 

cosa que reflecteix una rendibilitat operativa sostinguda. 

El resultat consolidat millora un 62,1%, reduint les pèrdues de -2,94 M€ en H1 2024 

a -1,11 M€ en H1 2025. 

Aquesta millora d’1,83 milions d’euros s’explica principalment per l’optimització de 

la despesa operativa, l’estabilitat del marge d’EBITDA i la reducció dels 

deterioraments i dels resultats per alienacions, reforçant la qualitat del resultat 

i l’eficiència global del Grup. 

Taula 2: variacions i creixements del compte de Pèrdues i Guanys 

 

- Compliment del guidance anual 

 

El Consell d’Administració, en la seva sessió del 23 de gener de 2025, va aprovar 

unes previsions per al tancament de l’exercici amb uns ingressos estimats de 

54 milions d’euros i un EBITDA previst de 6 milions d’euros, dind’un marge de 

compliment del ±5%. 

 

A 30 de juny de 2025, el grau de compliment es situa en el 49,6% en ingressos y 

el 45,6% en EBITDA, en línia amb l’estacionalitat del negoci i amb l’entorn de forta 

pressió competitiva. 

 

H1 2024 H1 2025 Crecimiento Variación
Ingresos de explotación 24.607.704 25.473.688 3,52% 865.984

Telco 22.105.511 23.312.096 5,46% 1.206.584
% ingresos 90% 92% 0 kW 1,68%

Margen Bruto 11.494.615 11.162.599 -2,89% (332.016)
% ingresos 47% 44% 0 kW -2,89%

Coste operativo (9.467.680) (8.767.848) -7,39% 699.832
% ingresos -38% -34% 0 kW 4,06%

Costes de personal (4.185.695) (4.198.325) 0,30% (12.630)
% ingresos -17% -16% 0 kW 0,53%
Otros gastos de explotación (5.281.985) (4.569.523) -13,49% 712.462
% ingresos -21% -18% 0 kW 3,53%

Otros ingresos de explotación 126.165 201.516 59,72% 75.351
EBITDA 2.153.100 2.596.267 20,58% 443.167

% ingresos 9% 10% 0 kW 1,44%
Indemnizaciones 323.877 75.804 -76,59% (248.073)

EBITDA recurrente 2.476.977 2.672.071 7,88% 195.094
% ingresos 10,1% 10,5% 0 kW 0,42%

RESULTADO CONSOLIDADO DEL  EJERCICIO (2.937.116) (1.112.107) 62,14% 1.825.009

*en millons d'euros Estimat 2025 H1 2025
Grau de 

cumpliment
Ingressos d'explotació 51,3 25,47 49,66%
EBITDA 5,7 2,59 45,55%
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Tenint en compte la consolidació del Grup i l’evolució del negoci, es preveu 

complir amb els objectius establerts per al tancament de l’exercici en funció de 

l’evolució i pressió comercial del mercat. 

 

- Operacions financeres i corporatives destacades 

 

o Finançament de  l’ICF 
 
L’ Institut Català de Finances (ICF) ha concedit al Grup Parlem un préstec 
de 2,2 milions de euros en el marc de la línia ICF PIME Innova, destinada 
a impulsar projectes de R+D+I i d’intel·ligència artificial. 
Aquest finançament reforça el compromís del Grup amb la innovació i 
l’eficiència operativa, permetent desenvolupar solucions pròpies 
basades en IA, optimitzar processos interns i millorar l’experiència del 
client. 
 

o Adquisició de Blaufibra 
 

Parlem Telecom ha reforçat la seva presència al Vallès Oriental i Occidental 
mitjançant l’adquisició de l’operadora local Blaufibra, incorporant més de 
4.000 clients (fibra, mòbil i serveis complementaris) i casi 6.000 unitats 
immobiliàries amb xarxa pròpia. 
 
Aquesta operació enforteix la capacitat comercial i de servei a la zona, i 
consolida Parlem com a operador de proximitat líder a Catalunya. 
 

o Trasllat de Xartic 
 
La filial Xartic ha traslladat la seva seu corporativa i botiga principal al 
centre d’Olot, integrant tota la seva activitat en un únic espai amb l’objectiu 
de reforçar la proximitat, el compromís territorial i l’atenció en llengua 
catalana 
 
Aquest pas referma l’estratègia del Grup de créixer des de la proximitat i la 
connexió amb el territori. 

 

El Grup Parlem tanca el primer semestre de 2025 amb una evolució positiva, marcada per: 

• Creixement sostingut dels ingressos (+3,5%), malgrat l’entorn de forta 

competència. 

• Increment de l’EBITDA (+20,6%) i millora de l’eficiència operativa. 

• Increment del resultat consolidat superior al 60%, amb una estructura més 

sòlida i rendible. 

Aquests resultats evidencien una gestió eficient i una posició suficientment sòlida 

per afrontar la segona meitat de l’exercici en un mercat que avança cap a la 

consolidació i l’equilibri competitiu. 


















































































































































