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Barcelona, 26 de octubre de 2023

Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. (En adelante, "Parlem Telecom", o la
"Sociedad"), en virtud de lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento (UE) n2 596/2014, sobre abuso
de mercado, y en el articulo 228 del Texto Refundido de la Ley del mercado de Valores, aprobado por
Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre y disposiciones concordantes, asi como la Circular
3/2020 del segmento BME Growth de BME MTF Equity, sobre informacion a suministrar por
empresas incorporadas a negociacion en el segmento BME Growth de BME MTF Equity (en adelante
la "Circular 3/2020 del BME Growth"), por medio de la presente comunica a mercado la siguiente:

OTRA INFORMACION RELEVANTE (*)

Carta del Presidente — Ernest Pérez-Mas

De conformidad con lo dispuesto por la referida Circular 3/2020 del BME Growth, se indica que la
informacién comunicada por la presente ha sido elaborada bajo la exclusiva responsabilidad de la
Sociedad y de sus administradores.

Atentamente,

Ernest Pérez-Mas

Presidente del consejo de administracién de
Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A.

NOTA: En caso de discrepancia de comprensién entre las dos lenguas, la versién en castellano es
la que prevalece.
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Estimados accionistas,

Me complace compartir con vosotros los buenos resultados del Grup PARLEM en este primer
semestre del ejercicio de 2023.

En un entorno econdmico general y sectorial dificil, con las portabilidades cayendo a doble digito
respecto el 2022 vy los tipos de interés subiendo, el Grup PARLEM ha alcanzado en este primer
semestre de 2023 una cifra de negocio de 24,3M&€, lo que representa un incremento del 48% sobre
el mismo periodo del 2022.

A nivel de clientes (RGU’s), el Grup PARLEM se ha situado por encima de los 219.000, lo cual
representa un incremento de 35.000 clientes Unicamente en estos Ultimos 6 meses (+19%).

Esto se ha conseguido con una mejora del ingreso unitario por cliente (ARPU) que ha ascendido hasta
los 37 € por los 33€ de un afio atras (una mejora del 11%), gracias al mejor posicionamiento en
productos de mas valor afiadido y al incremento de precios: la compafiia continua con su foco en la
atencion al cliente, con una tasa de abandono (Churn Rate) que se ha situado entorno al 1,2%, uno
de las mas bajos del sector.

Ademas, tal y como avanzamos en julio, Grup PARLEM ha iniciado una serie de medidas destinadas
a mejorar su rentabilidad, en especial en el dmbito de sinergias derivadas de las adquisiciones
realizadas en los Ultimos afos. Nos place confirmar que el Grup PARLEM se encuentra claramente en
EBITDA positivo recurrente, alcanzando 973.497€, mejorando muy significativamente los resultados
del mismo periodo de 2022 en que el EBITDA fue de 1,4M€ negativos. Tenemos una fuerte tendencia
de incremento porcentual del EBITDA sobre ventas fruto de las medidas tomadas, que impactaran
de forma especial en el resultado del segundo semestre de este ano y primer semestre de 2024, en
linea con el cumplimiento del guidance mencionado en la OIR [con fecha en 28/09/23].

Durante el segundo semestre, estamos centrando nuestros esfuerzos en transformar la operativa
interna del grupo, con el objetivo de lograr una mayor eficiencia gracias a la tecnologia, continuar
con el gran crecimiento que hasta ahora hemos logrado y profesionalizar los departamentos de cara
a una mayor sostenibilidad.

Desde Grup PARLEM, confiamos en que el entorno del mercado se estabilice y presente una mejoria
a nivel de portabilidades hacia otros segmentos. Grup PARLEM estima que pueda acabar el presente
ejercicio contable entorno a los 48-49 millones de euros de ingresos netos, reflejando un crecimiento
anual de mas del 35%, y, ademas, debido a la mejora de la rentabilidad comentada, la Sociedad
estima que su EBITDA acabard en numeros muy superiores a los del primer semestre, que nos
permitird estar en linea con el cumplimiento del guidance mencionado en la OIR [con fecha en
28/09/23].

Todas estas medidas suponen que las previsiones para los meses siguientes sean muy favorables y
sitien al Grup PARLEM en una buena posicidon de cara a cualquiera de los escenarios resultantes
derivados de la fusién entre Orange y MasMovil y otros posibles movimientos corporativos existentes
en el mercado.

Agradeciendo vuestra confianza en el Grup PARLEM, recibid un cordial saludo,

Ernest Pérez-Mas
Presidente Ejecutivo de Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A.



parlem

telecom

Barcelona, 26 d’octubre de 2023

Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. (En endavant, "Parlem Telecom", o la
"Societat"), en virtut del que disposa I'article 17 del Reglament (UE) n? 596/2014, sobre abus de
mercat, i en l'article 228 del Text Refds de la Llei del mercat de Valors, aprovat pel Reial Decret
Legislatiu 4/2015, de 23 d'octubre i disposicions concordants, aixi com la Circular 3/2020 del segment
BME Growth de BME MTF Equity, sobre informacié a subministrar per empreses incorporades a
negociacio en el segment BME Growth de BME MTF Equity (en endavant la "Circular 3/2020 del BME
Growth"), per mitja de la present comunica a mercat la segilient

ALTRA INFORMACIO RELLEVANT (*)

Carta del President - Ernest Pérez Mas

De conformitat amb el que disposa I'esmentada Circular 3/2020 del BME Growth, s'indica que la
informacié comunicada per la present ha estat elaborada sota I’exclusiva responsabilitat de la
Societat i els seus administradors.

Atentament,

Ernest Pérez-Mas

President del consell d’administracié de
Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A.

NOTA: En cas de discrepancia de comprensié entre les dues llengilies, la versio en castella és la que
preval.
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Benvolguts accionistes,

Em complau compartir amb vosaltres els bons resultats del Grup PARLEM en aquest primer semestre
de I'exercici del 2023.

En un entorn economic general i sectorial dificil, amb portabilitats caient a doble digit respecte al
2022 i els tipus d’interés pujant, el Grup PARLEM ha assolit aquest primer semestre del 2023 una
xifra de negoci de 24,3 M€, la qual cosa representa un increment del 48% respecte al mateix periode
del 2022.

Pel que fa als clients (RGU’s), el Grup PARLEM s’ha situat per sobre dels 219.000, cosa que representa
un augment de 35.000 clients Unicament en aquests darrers sis mesos (+19%).

Aix0 s’ha aconseguit amb una millora de I'ingrés unitari per client (ARPU) que ha ascendit fins als 37€
mentre eren 33€ fa un any (una millora de I'11%), gracies al millor posicionament en productes de
més valor afegit i a I'increment de preus: la companyia continua amb el seu focus en I'atencid al
client, amb una taxa d’abandonament (Churn Rate %) que s’ha situat al voltant de I'1,2%, una de les
més baixes del sector.

A més, tal com vam avancar al juliol, Grup PARLEM ha iniciat un seguit de mesures destinades a
millorar la seva rendibilitat, en especial en I'ambit de les sinergies derivades de les adquisicions
realitzades els darrers anys. Ens plau confirmar que el Grup PARLEM es troba clarament en EBITDA
positiu recurrent, arribant als 973.497€, cosa que millora molt significativament els resultats del
mateix periode del 2022 en qué I'EBITDA va ser d’'1,4 M€ negatius. Tenim una forta tendencia
d’increment percentual de 'EBITDA sobre vendes fruit de les mesures preses, que impactaran de
manera especial en el resultat del segon semestre d’aquest any i el primer semestre del 2024, en
linea amb el compliment del guidance esmentat en la OIR [amb data en 28/09/23].

Durant el segon semestre, estem centrant els nostres esforcos en transformar I'operativa interna del
grup, amb I'objectiu d’aconseguir una major eficiéncia gracies a la tecnologia, continuar amb el gran
creixement que fins ara hem assolit i professionalitzar els departaments per a una major
sostenibilitat.

Des del Grup PARLEM, confiem que I'entorn del mercat s’estabilitzi i presenti una millora en I'ambit
de portabilitats cap a altres segments. Grup PARLEM estima que pot acabar el present exercici
comptable al voltant dels 48-49 milions d’euros d’ingressos nets, cosa que reflecteix un creixement
anual de més del 35% i, a més, a causa de la millora de la rendibilitat comentada, la Societat estima
que el seu EBITDA acabara en niumeros molt superiors als del primer semestre, que ens permetra
estar en linea amb el compliment del guidance esmentat en la OIR [amb data en 28/09/23].

Totes aquestes mesures suposen que les previsions per als proxims mesos siguin molt favorables i
situin al Grup PARLEM en una bona posicié davant qualsevol dels escenaris derivats de la fusio entre

Orange i MasMovil, i altres possibles moviments corporatius existents al mercat.

Agraint la vostra confianca en el Grup PARLEM, rebeu una cordial salutacio,

Ernest Pérez-Mas

President Executiu Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A.



