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Parlem Telecom, Companyia de Telecomunicacions, S.A. 
 

Informe de Gestión Consolidado  
correspondiente al  
periodo de seis meses terminado  
el 30 de junio de 2023 

 
1. Evolución del negocio y situación de la Sociedad 

 
Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. ha cerrado el periodo de seis meses terminado el 
30 de junio de 2023 con unos ingresos de 24,3 millones de euros, incrementando los mismos en un 50% 
respecto al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2022. 

Este crecimiento del Grupo se ha basado en: 

I. Crecimiento orgánico de la marca Parlem 

II. Expansión inorgánica con la entrada en el perímetro desde el mes de marzo de las sociedades 
Fibrotel y Toxo y desde el mes de abril de la sociedad Wicat, todas ellas especializadas en la 
prestación de servicios de telecomunicaciones, la consultoría Informatica y la instalación de redes. 

III. Las incorporaciones al grupo desde el segundo semestre de 2022 han aportado más de 4,9 
millones de euros en 2023 de crecimiento inorgánico. Siendo de estos más de 2,6 millones de 
euros aportados por empresas de prestación de servicios de telecomunicaciones. 

 
Este 2023 viene marcado por la consolidación de la empresa y la adopción de medidas para mejorar la 
rentabilidad de Parlem y la resiliencia de todo el Grupo dentro del nuevo contexto económico de debilidad 
en el consumo, inflación elevada, incremento de los costes de las materias primas y de los tipos de interés. 

En este sentido, durante este 2023, Parlem ha realizado acciones para un crecimiento sostenido y rentable 
con la adopción de algunas medidas entre las que destacan: 

- La renegociación de costes y contratos con sus principales proveedores que suponen un incremento 
del margen bruto. 

- El reposicionamiento de precios y tarifas de sus productos con el objeto de adecuarlos a las 
necesidades reales de nuestros clientes a la vez que incrementando sus márgenes asociados 

- El redimensionamiento de nuestra estructura para afrontar los nuevos retos surgidos de la creación de 
un Grupo que integra a 13 sociedades, reforzando aquellas áreas de control con funciones 
centralizadas que permitan sinergias con las Sociedades adquiridas, el resultado de las cuales se 
producirá durante el segundo semestre de 2023 y durante el 2024 

En un contexto de portabilidades decrecientes en el sector, hemos seguido creciendo hasta un total de más 
de 219.000 clientes, 136.000 de ellos con líneas móviles y más de 71.000 con internet de banda ancha. 

Nuestra tasa de abandono (Churn rate %), continúa siendo una de las mejores del mercado con un 1,22%, 
lo que demuestra una vez más la importancia que Parlem da a su trato con el cliente, siendo fiel a su 
promesa de operador de proximidad. 

Los resultados del primer semestre muestran una clara mejora respecto al primer semestre del año gracias 
a la gradual implantación de las nuevas medidas, presentando un beneficio operativo a nivel de Ebitda de 
un 4% sobre el importe neto de la cifra de negocios. 

Para acompañar el Plan estratégico de crecimiento del Grupo, el Grupo se encuentra en conversaciones 
con distintas entidades de crédito para ampliar la financiación existente. En ese marco, ya en abril de 2023, 
tal y como se describe en la Nota 12, el Grupo ha formalizado con entidades de crédito un nuevo préstamo 
por importe nominal de 1.000.000 euros, y prevé acometer una nueva ronda de negociaciones con los 
resultados revisados de este primer semestre, con el objetivo de disponer de mayor holgura ante eventuales 
necesidades adicionales de circulante, derivadas del crecimiento orgánico del negocio. 

Asimismo, durante el primer semestre del ejercicio 2023, el Grupo ha renegociado los términos y 
condiciones de las obligaciones convertibles que mantiene con empresas vinculadas, aplicando una 
exención a la obligatoriedad de cumplimiento de determinadas ratios financieras o covenants, por lo que 
dicha deuda en ningún momento pueda tener la consideración de exigible para la totalidad de los ejercicios 
2023 y 2024. 

De cara a 2023, la previsión de la Sociedad es consolidar el Ebitda positivo obtenido en el primer semestre 
y presentar un flujo de caja operacional ligeramente positivo en el último trimestre del ejercicio. 
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2. Período medio de pago a proveedores 
 
En la Nota 12.3 de las notas explicativas adjuntas se indican las cifras relativas al cierre del periodo de seis 
meses cerrado el 30 de junio de 2023 en materia de periodo medio de pago a proveedores. 
 
 

3. Hechos posteriores al cierre del Ejercicio 
 

Desde la fecha de cierre del periodo de seis meses terminado en 30 de junio de 2023 y hasta la fecha de 
formulación de los presentes estados financieros intermedios, no se han producidos hechos que por su 
importancia pudieran tener un efecto de consideración sobre la situación global del Grupo. 

 

 
4. Evolución previsible de la Sociedad 

Para este 2023, Grup Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S. A. espera continuar creciendo    
de manera significativa, superando los 226.000 servicios de clientes (internet de banda ancha, móvil y 
otros), a la vez que invirtiendo en proyectos que aporten EBITDA y buscando excelencia operacional en la 
gestión de todos sus equipos. 

Además, el Grupo prevé continuar con la progresiva mejora de su resultado operativo antes de intereses, 
impuestos, deterioros y amortizaciones (EBITDA, por sus siglas en inglés), y la correspondiente generación 
de flujos de efectivo, acentuándose en el segundo semestre de 2023 y en el ejercicio 2024, como 
consecuencia del sostenido crecimiento de la cartera de clientes y de la planta activa del negocio orgánico, 
de las medidas de ahorro ya implementadas durante el primer semestre del 2023, y de la consolidación de 
los negocios adquiridos durante el ejercicio 2023, impactando todo ello de forma positiva en los próximos 
periodos. 

La deuda bancaria del Grupo a cierre de junio de 2023 asciende a €6,2M. 

Creemos que nuestro modelo de operador de proximidad es reproducible en otras áreas del Estado y por 
tanto seguimos trabajando en esa dirección. 

La división de placas solares fotovoltaicas para autoconsumo ha firmado un acuerdo para comercializar en 
régimen de marca blanca con Bassols Energía a partir del día 1 de mayo de 2023. 

 
 

5. Actividades en materia de investigación y desarrollo 
 
En el ámbito de las actividades de investigación y desarrollo, Parlem Telecom Companyia de 
Telecomunicacions, S. A. lleva a cabo constantes mejoras en softwares propios, así como con el tramitador, 
APIS de conexión y unificación de los diferentes ERP de gestión y mejoras también en su web corporativa 
y de inversores. 
 

 
6. Acciones propias 

 
A nivel de acciones propias de Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S. A., los 
administradores de la Sociedad, están facultados para la adquisición y enajenación de acciones propias, 
que son registradas con contrapartida en el epígrafe de Acciones en patrimonio propias. Al final del periodo 
de seis meses terminado el 30 de junio de 2023, la Sociedad posee un total de 187.582 acciones propias 
(un 1,1% del total de acciones que conforman el capital social). 
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Parlem Telecom, Companyia de Telecomunicacions, S.A. 
 

Informe de Gestió Consolidat  
corresponent al  
període de sis mesos acabat  
el 30 de juny de 2023 

 
1. Evolució del negoci i situació de la Societat 

 
Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S.A. ha tancat el període de sis mesos acabat el 30 de 
juny de 2023 amb uns ingressos de 24,3 milions d’euros, incrementant els mateixos en un 50% respecte al 
període de sis mesos acabat el 30 de juny de 2022. 

Aquest creixement del Grup s’ha basat en: 

I. Creixement orgànic de la marca Parlem 

II. Expansió inorgànica amb l’entrada al perímetre des del mes de març de les societats Fibrotel i 
Toxo i des del mes d’abril de la societat Wicat, totes elles especialitzades en la prestació de serveis 
de telecomunicacions, la consultoria Informatica i la instal·lació de xarxes. 

III. Les incorporacions al grup des del segon semestre del 2022 han aportat més de 4,9 milions d’euros 
el 2023 de creixement inorgànic. Sent d’ aquests més de 2,6 milions d’ euros aportats per empreses 
de prestació de serveis de telecomunicacions. 

 
Aquest 2023 ve marcat per la consolidació de l’empresa i l’adopció de mesures per millorar la rendibilitat de 
Parlem i la resiliència de tot el Grup dins del nou context econòmic de debilitat en el consum, inflació elevada, 
increment dels costos de les matèries primeres i dels tipus d’interès. 

En aquest sentit, durant aquest 2023, Parlem ha realitzat accions per a un creixement sostingut i rendible 
amb l’adopció d’algunes mesures entre les quals destaquen: 

- La renegociació de costos i contractes amb els seus principals proveïdors que suposen un increment 
del marge brut. 

- El reposicionament de preus i tarifes dels seus productes amb l’ objecte d’ adequar-los a les necessitats 
reals dels nostres clients alhora que incrementant els seus marges associats 

- El redimensionament de la nostra estructura per afrontar els nous reptes sorgits de la creació d’un Grup 
que integra 13 societats, reforçant aquelles àrees de control amb funcions centralitzades que permetin 
sinergies amb les Societats adquirides, el resultat de les quals es produirà durant el segon semestre 
de 2023 i durant el 2024 

En un context de portabilitats decreixents en el sector, hem seguit creixent fins a un total de més de 219.000 
clients, 136.000 d’ells amb línies mòbils i més de 71.000 amb internet de banda ampla. 

La nostra taxa d’abandonament (Churn rate %), continua sent una de les millors del mercat amb un 1,22%, 
la qual cosa demostra una vegada més la importància que Parlem dona al seu tracte amb el client, sent 
fidel a la seva promesa d’operador de proximitat. 

Els resultats del primer semestre mostren una clara millora respecte al primer semestre de l’any gràcies a 
la gradual implantació de les noves mesures, presentant un benefici operatiu a nivell d’Ebitda d’un 4% sobre 
l’import net de la xifra de negocis. 

Per acompanyar el Pla estratègic de creixement del Grup, el Grup es troba en converses amb diferents 
entitats de crèdit per ampliar el finançament existent. En aquest marc, ja a l’abril de 2023, tal com es descriu 
en la Nota 12, el Grup ha formalitzat amb entitats de crèdit un nou préstec per import nominal d’1.000.000 
euros, i preveu escometre una nova ronda de negociacions amb els resultats revisats d’aquest primer 
semestre, amb l’objectiu de disposar de major folgança davant eventuals necessitats addicionals de 
circulant,  derivades del creixement orgànic del negoci. 

Així mateix, durant el primer semestre de l’exercici 2023, el Grup ha renegociat els termes i condicions de 
les obligacions convertibles que manté amb empreses vinculades, aplicant una exempció a l’obligatorietat 
de compliment de determinades ràtios financeres o covenants, per la qual cosa aquest deute en cap moment 
pugui tenir la consideració d’exigible per a la totalitat dels exercicis 2023 i 2024. 

De cara al 2023, la previsió de la Societat és consolidar l’Ebitda positiu obtingut en el primer semestre i 
presentar un flux de caixa operacional lleugerament positiu en l’últim trimestre de l’exercici. 
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2. Període mitjà de pagament a proveïdors 
 
En la Nota 12.3 de las notes explicatives adjuntes s’indiquen les xifres relatives al tancament del període de 
sis mesos tancat el 30 de juny de 2023 en matèria de període mitjà de pagament a proveïdors. 
 
 

3. Fets posteriors al tancament de l’ Exercici 
 

Des de la data de tancament del període de sis mesos acabat el 30 de juny de 2023 i fins a la data de formulació 
dels presents estats financers intermedis, no s’ han produït fets que per la seva importància poguessin tenir 
un efecte de consideració sobre la situació global del Grup. 

 

 
4. Evolució previsible de la Societat 

Per a aquest 2023, Grup Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S. A. espera continuar 
creixent de manera significativa, superant els 22 6.000 serveis de clients (internet de banda ampla, mòbil i 
altres), alhora que invertint en projectes que aportin EBITDA i buscant excel·lència operacional en la gestió 
de tots els seus equips. 

A més, el Grup preveu continuar amb la progressiva millora del seu resultat operatiu abans d ’interessos, 
impostos, deterioraments i amortitzacions (EBITDA, per les seves sigles en anglès), i la corresponent 
generació de fluxos d’efectiu, accentuant-se en el segon semestre de 2023 i en l’exercici 2024, com a 
conseqüència del sostingut creixement de la cartera de clients i de la planta activa del negoci orgànic,  de 
les mesures d’estalvi ja implementades durant el primer semestre del 2023, i de la consolidació dels 
negocis adquirits durant l’exercici 2023, impactant tot això de forma positiva en els pròxims períodes. 

El deute bancari del Grup a tancament de juny de 2023 ascendeix a €6,2M. 

Creiem que el nostre model d’operador de proximitat és reproduïble en altres àrees de l’Estat i per tant 
seguim treballant en aquesta direcció. 

La divisió de plaques solars fotovoltaiques per a autoconsum ha signat un acord per comercialitzar en règim 
de marca blanca amb Bassols Energia a partir del dia 1 de maig de 2023. 

 
 

5. Activitats en matèria de recerca i desenvolupament 
 
En l’àmbit de les activitats de recerca i desenvolupament, Parlem Telecom Companyia de 
Telecomunicacions, S. A. duu a terme constants millores en programaris propis, així com amb el tramitador, 
APIS de connexió i unificació dels diferents ERP de gestió i millores també en el seu web corporatiu i 
d’inversors. 
 

 
6. Accions pròpies 

 
A nivell d’ accions pròpies de Parlem Telecom Companyia de Telecomunicacions, S. A., els administradors 
de la Societat, estan facultats per a l’ adquisició i alienació d’ accions pròpies, que són registrades amb 
contrapartida en l’ epígraf d’ Accions en patrimoni pròpies. Al final del període de sis mesos acabat el 30 de 
juny de 2023, la Societat posseeix un total de 187.582 accions pròpies (un 1,1% del total d’accions que 
conformen el capital social). 
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